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Hellmann Worldweit Logistics druckt seit 20 Jahren mit Printronix  

Partnerschaft des Vertrauens 
 

Offenbach, Bremen, 25. Juli 2008. Schnell und zuverlässig müssen sie sein, 
die Drucker, die in den verschiedensten Einsatzbereichen bei Hellman 
Worldwide Logistics für einen reibungslosen Ablauf des Warenflusses sorgen. 
Daher vertraut man bei Hellmann im Bereich der Abfertigung seit 20 Jahren 
auf die Kompetenz und Zuverlässigkeit der Nummer Eins im Industriedruck 
und verlässt sich mittlerweile an 20 internationalen Standorten auf 
Drucklösungen aus dem Hause Printronix. 
 
Die Dienstleistungspalette des 1871 gegründeten familiengeführten Unternehmens 
umfasst die klassischen Speditionsleistungen per LKW, Schiene, Luft- und Seefracht 
genauso wie ein umfangreiches Angebot an Kurierdiensten, Warehousing und 
zahlreichen Spezialserviceleistungen. Der Firmenhauptsitz befindet sich in Osnabrück, 
die größten deutschen Standorte sind in Hamburg, Lehrte und Bremen angesiedelt. 
 
Keine Warenlieferung ohne Etikett 
Aktuell sind bei Hellmann 69 Zeilenmatrixdrucker und 9 Thermotransferdrucker von 
Printronix im Einsatz. Nach den sehr guten Erfahrungen mit den ersten 
Zeilenmatrixdruckern, die seit 1987 eingesetzt werden, entschieden die IT-
Verantwortlichen im Bereich der Hellmann IS Systems, auch Thermodrucker von 
Printronix zu testen. Überzeugt von deren Leistungsfähigkeit, setzt Hellmann 
Worldwide Logistics aktuell Thermotransferdrucker der Serie T5000 und T4M 
erfolgreich ein. „Einer der großen Vorteile von Printronix ist die Flexibilität in der 
Ansteuerung, da verschiedenste Software angesprochen werden kann und Emulationen 
für alle gängigen Druckersprachen angeboten werden“, sagt Alexander Scharnweber 
gemeinsam mit seinem Kollegen Martin Haupt als IS Systems Administrator EMEA 
zuständig für alles, was die IT-Infrastruktur von Hellmann in Bremen betrifft. 
 
„Die Zuverlässigkeit und Qualität unserer Zeilenmatrixdrucker hat nicht nur die IT 
Experten im Hause Hellmann von der Marke Printronix überzeugt,“ sagt Holger Steer, 
Area Manager Printronix für Deutschland und die Schweiz. “Wir freuen uns sehr, dass 
Hellmann als einer der großen weltweiten Logistikanbieter seit 20 Jahren auf Printronix 
vertraut und nun auch unsere Thermodrucker einsetzt.“ 
 
Kooperation seit 20 Jahren  
Seit Inbetriebnahme des Standortes Bremen 1988/89 wird hier mit Druckern aus dem 
Hause Printronix gearbeitet. Dies entwickelte sich aus der vertrauensvollen 
Zusammenarbeit mit Wien Computer Expert und der PCO, der Personal Computer 
Organisation, einer hundertprozentigen Hellmann-Tochter. Wien Computer liefert die 
Hardware und gewährleistet eine reibungslose Einhaltung der Wartungsverträge. „Wir 
sind sicher, damit eine zuverlässige und mittelfristig günstige Lösung für den Kunden 
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etabliert zu haben“, so Wolfgang Mihajlovic, Senior Account Manager Auto ID Systeme 
bei der PCO Personal Computer. 
 
T4M Midrange Thermodrucker - vorbereitet für RFID 
Der neue T4M verfügt über alle gängigen Emulationen. Da er für einen der größeren 
Kunden im Einsatz ist, bietet er neben seiner hohen Zuverlässigkeit im Vergleich zum 
Vorgänger einen weiteren, entscheidenden Vorteil: Durch den erheblich größeren 
Durchsatz kann der Drucker die benötigten Etiketten schneller erstellen und spart 
damit unnötige Laufwege für die Mitarbeiter. 
 
Positiv auf die Kaufentscheidung hat sich auch ausgewirkt, dass der T4M vor Ort auf 
RFID aufrüstbar und somit für eine mögliche Implementierung von RFID vorbereitet 
ist. „Wir sehen im Bereich RFID zahlreiche Einsatzmöglichkeiten und möchten für eine 
spätere Umstellung auf diese Technologie vorbereitet sein. Daher investieren wir in 
Drucker, die für die Aufgaben der Zukunft gerüstet sind“, erklärt Scharnweber. 
 
Über Hellmann Worldwide Logistics: 
1871 gegründet, ist Hellmann Worldwide Logistics heute ein weltweit führender Logistik-
Anbieter. Im Jahr 2007 hat Hellmann mit 8.556 Mitarbeitern einen Umsatz von 2,8 Mrd. EUR 
erwirtschaftet. Das weltweite Netzwerk von Hellmann ist mit 16.500 Beschäftigten in 443 Büros 
in 157 Ländern vertreten. Die Dienstleistungspalette umfasst die klassischen 
Speditionsleistungen per LKW, Bahn, Luft- und Seefracht, genauso wie ein umfangreiches 
Angebot für KEP-Dienste, Supply Chain Management,  Branchen- und IT-Lösungen. Weitere 
Informationen: www.hellmann.net 
 
Über Wien Computer Expert 
Das Systemhaus Wien Computer Expert GmbH ist eines der führenden Systemhäuser im Druck-, 
Barcode und Datenfunkbereich. Als Veranstalter des „Norddeutschen RFID-Tages“ errichtete 
Wien Computer ein norddeutsches RFID-Netzwerk. Die Zentrale des Systemhauses ist 
verkehrsgünstig am Hamburger Stadtrand in Norderstedt gelegen; zahlreiche Wien-Service-
Partner über ganz Deutschland stehen Kunden jederzeit zentral gelegen zur Verfügung. 
Bundesweit wurden bereits über 4.000 Drucksysteme verschiedenster Ausführungen installiert: 
Neben Matrixzeilen-, Seiten- und Thermodruckern hat das Systemhaus bereits erste RFID-
Lösungen entwickelt. Zusätzlich bietet Wien Computer Expert in Kooperation mit 
Softwarehäusern auch kundenspezifische Lösungen im SAP R2/R3 Bereich, sowie umfassende 
Datenfunklösungen an. Weitere Informationen: www.wien-computer.de 
 
Über Printronix 
Printronix Inc. ist seit über 30 Jahren die Nummer Eins, wenn es um Drucklösungen für die 
Industrie und für das Supply Chain Management geht. Printronix konnte seine Marktanteile als 
anerkannter Technologieführer kontinuierlich steigern und reagiert mit seinen zahlreichen 
Innovationen bei der Entwicklung industrieller Drucklösungen auf die Bedürfnisse der Industrie, 
der Zulieferkette und des Back-Office-Bereiches. Seit Printronix 1974 den Zeilenmatrixdruck 
erfand, konnte das Unternehmen die weltweite Marktführerschaft auf über 60 Prozent ausbauen. 
Printronix hat 2004 weltweit am meisten UHF (Ultrahochfrequenz) – EPC (Electronic Product 
Code) RFID- (Radio Frequency Identification) Drucklösungen verkauft. Die RFID Technologie 
komplettiert das Portfolio der Thermodrucklösungen, der Endloslaserdrucker und der 
Druckermanagementsoftware. Weitere Informationen: www.printronix.com 
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